
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 الخطأ  والقتل القتل بعد حقوقك

دليل لمدونة ممارسات الضحايا للعائلات  
 المفجوعة 

 امسح هنا للحصول على مزيد من المعلومات 



 

 

 الثكلى  للأسر الضحايا  ممارسات لمدونة دليل
إن الوفاة الصادمة لشخصٍ عزيز تعُدّ واحدة من أكثر التجارب تدميرًا التي يمكن أن يمرّ بها أي إنسان.  

وبجانب الحزن الجارف والصدمات النفسية، قد تجد نفسك فجأة منخرطًا في عملية معقدة ضمن منظومة  
 العدالة الجنائية، وهي عملية قد تبدو مربكة ومخيفة. 

 وكالات العدالة الجنائية في إنجلترا وويلز.  يحدد الحقوق اللي  يحق لك اللي تاخدها من كود الضحايا ب 

إذا كنتِ بحاجة إلى مساعدة في فهم هذا الكتيّب أو كانت لديكِ أي أسئلة، يمكن لفريقنا من المستشارين  
بين تدريباً متخصصًا أن يقدّم لكِ دعمًا فردياً وسرياً.  يمكنكِ الاتصال بخطّ المساعدة على الرقم  المدرَّ

أو    07342888570إلى الرقم  VCOPأو إرسال رسالة نصية تحمل الرمز   01214722912
لطلب المساعدة بشأن مدونة ممارسات   info@samm.org.uk مراسلتنا عبر البريد الإلكتروني

 ( VCOPالضحايا )

عامًا،   18بالنسبة للأطفال دون سن عامًا.  18ينطبق هذا المستند على البالغين الذين تزيد أعمارهم عن 
 يرُجى الرجوع إلى مدونة ممارسات الضحايا للأطفال. 

/https://assets.publishing.service.gov.uk 
media/5d80bc2c40f0b61cfe01b562/u18-victims-code-leaflet.pdf 

ح هذا الكتيّب حقوقك والطريقة التي يمكنك من خلالها الحصول على الدعم.  يتوفّر هذا الكتيّب بعدّة  يوُضِّ
 لغات مختلفة، بما في ذلك الإنجليزي والگوجاراتي والبولندي والكردي والبنجابي والأردو والعربي. 

mailto:info@samm.org.uk


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 الضحايا؟ ممارسات مدونة هي ما
مدونة ممارسات الضحايا هي دليلٌ تشريعي يوضّح الحدّ الأدنى لمستوى الخدمة التي ينبغي أن يحصل  

 عليها الضحايا من منظماتٍ مثل: 

 الشرطة ✓ 

 ( CPSدائرة الادعاء الملكية )✓ 

 (HM Courts and Tribunals Serviceدائرة المحاكم والهيئات القضائية )  ✓

 ( Probation Serviceخدمة المراقبة ) ✓ 

 (Youth Offending Teamsفرق مكافحة جرائم الشباب) ✓

 (Prison Serviceخدمة السجن ) ✓

 ( The Parole Boardمجلس الإفراج المشروط )✓

هم مسؤولين عن التأكد إن الضحايا ياخدوا الحقوق اللي مكتوبة في قانون الضحايا كما ينبغي لها التاكد 
 إن الضحايا يتعاملوا بعدل واحترام وتعاطف طول عملية العدالة الجنائية. 

لا تحتاجين إلى الإبلاغ عن الجريمة حتى تتمكني من الحصول على حقوقك بموجب مدونة ممارسات  
 الضحايا.  

زة؟  حقوق   على الحصول  له يحق   من  مُعزَّ
ضة للترهيب، أو الذين كانوا هدفاً   يمكن للأشخاص الثكلى الذين يعُتبَرون من الفئات الضعيفة أو المعرَّ

قد يشمل ذلك إحالتكِ إلى خدمة دعمٍ متخصصة، أو  للاستهداف المتكرر، الحصولُ على خدماتٍ مُحسنة. 
 التواصل معكِ في وقتٍ أقرب بعد صدور القرارات الرئيسية، أو إتاحة الوصول إلى تدابير خاصة. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 الضحايا  ممارسات مدونة  بموجب( عشر  الاثنى) 12 حقوقك  

 مفهومة  تكون وأن الفهم في الحق  . 1
 يحقّ لكِ ما يلي: 

 تلقيّ المعلومات بطريقة يمكنكِ فهمها.  ✓ 

 التواصلية بعين الاعتبار.أخذُ احتياجاتكِ ✓

   طلبُ الحصول على المعلومات بصيغٍ سهلة الوصول ليك إذا لزم الأمر.✓

 طرحُ الأسئلة إذا لم تفهمي المعلومات المقدَّمة لكِ.  ✓

ر  غير تأخير   دون التفاصيل  تسجيل في الحق  . 2  مُبرَّ
اذا طُلِب  انت ليك الحق إن الشرطة يسجّلوا تفاصيل الجريمة في أقرب وقتٍ ممكن بعد وقوع الحادث.  

منكِ تقديمُ إفادةٍ كشاهدة أو الخضوعُ لمقابلة، يحقّ لكِ الحصولُ على دعمٍ إضافي لمساعدتكِ خلال هذه  
 العملية. 

 الجريمة عن الإبلاغ عند  المعلومات على الحصول في الحق  . 3
يحقّ لكِ تلقيّ تأكيدٍ كتابي عند الإبلاغ عن الجريمة، والحصول على معلوماتٍ حول مسار العدالة  

نكِ من لقاء المشتبه به أو  الجنائية، وإعلامكِ بالخدمات المتاحة للضحايا.  قد يشمل ذلك خدماتٍ تمُكِّ
 (. Restorative Justiceالجاني، وهو ما يعُرَف بالعدالة التصالحية )

قد تعُينّ الشرطةُ ضابطَ ارتباطٍ أسريًّا ليكون حلقةَ وصلٍ بين المحققين والأسرة الثكلى، وذلك لتقديم  
 المعلومات والدعم طوال فترة التحقيق. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

مة خدمات   على والحصول  الدعم خدمات إلى الإحالة في الحق  . 4  مع يتناسب بما مُصمَّ
 احتياجاتك  

يحقّ لكِ أن يعُرَض عليكِ الإحالةُ إلى خدمات الدعم، بما في ذلك الخدماتُ المتخصصة للأشخاص  
م الخدماتُ والدعمُ  الثكلى.    يحقّ لكِ التواصلُ مباشرةً مع هذه الخدمات، وأن تقُيَّم احتياجاتكِ بحيث تصُمَّ

ا لضمان تقديم المساعدة  بما يتناسب معكِ.  بين تدريباً خاصًّ يرُجى التحدّثُ إلى أحد مستشارينا المدرَّ
 تتوفر تفاصيلُ كيفيةِ التواصل معنا في نهاية هذا الكتيّب.والدعم المناسبين لكِ. 

 التعويض  بشأن معلومات   على الحصول في الحق  . 5
عندما تكونين مؤهَّلة، يحقّ لكِ أن يتم إبلاغكِ بكيفية المطالبة بالتعويض عن خسارتكِ )بما في ذلك  

يمكنكِ معرفة المزيد عن المطالبة بالتعويض من خلال برنامج تعويضات الإصابات  الإصابة النفسية(. 
للمزيد من المعلومات  (. Criminal Injuries Compensation Schemeالجنائية )

ا.  بين تدريباً خاصًّ تتوفر تفاصيلُ كيفيةِ التواصل  والإرشادات، يرُجى التحدّثُ إلى أحد مستشارينا المدرَّ
 معنا في نهاية هذا الكتيّب. 

 القضائية والملاحقة التحقيق  بشأن المعلومات  تلق ي في الحق  . 6
يحقّ لكِ أن يتم إطلاعكِ على المستجدات والتطورات المهمة في القضية عند اتخاذ القرارات المهمة.    

كما يحقّ لكِ أن يتم إبلاغكِ بمراحل معيّنة من مسار العدالة الجنائية، وأن تطلبي من الجهة المختصة  
 إعادة النظر في بعض القرارات. 

لمناقشة  ( CPSوفي ظروفٍ معيّنة، يمكن للأسر الثكلى طلبُ عقد اجتماعٍ مع دائرة الادعاء الملكية )
 القرارات المتعلقة بالملاحقة القضائية. 

عدم توجيه الاتهامات أو إيقاف الملاحقة القضائية، فقد تكونين  ( CPSإذا قررت دائرة الادعاء الملكية )
  Victims’ Right toمؤهَّلة لطلب مراجعة ذلك القرار بموجب »حقّ الضحايا في المراجعة« )

Review.) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 للضحية شخصي بيان   تقديم في الحق  . 7
يحقّ لكِ  شرحَ كيفية تأثير الفقد عليكِ وعلى أسرتكِ. ( VPSيتُيح لكِ »البيانُ الشخصي للضحية« )

قد يؤُخَذ بيانكُِ بعين الاعتبار عند إصدار الحكم، وفي قراراتٍ  إخبارُ المحكمة بكيفية تأثركِ جرّاء الفقد. 
 أخرى ضمن مسار العدالة الجنائية، مثل جلسات الإفراج المشروط. 

 ممكن تطلب تقرأ بيانك بصوت عالي في المحكمة أو تسمح لحد يقراه نيابة عنك. 

 كشاهدة  ودورك   وإجراءاتها، المحاكمة، بشأن معلومات   على الحصول في الحق  . 8

 يحقّ لكِ تلقيّ معلوماتٍ حول مواعيد الجلسات، ومكان انعقادها، ونتائج أي جلسةٍ تعُقدَ. 

ولمزيدٍ اذا احتجتِ إلى تقديم شهادة، يمكنكِ الحصولُ على المساعدة قبل المحاكمة وأثناءها وبعد انتهائها.  
 من المعلومات، يمكننا توضيحُ الجهات التي يمكنها مساعدتكِ في الاستعداد لما يلي: 

 الدعم قبل المحاكمة في المحكمة ✓ 

 حقوقكِ أثناء المحاكمة وما يمكن توقعّه ✓ 

 ما يحدث في المحكمة  ✓ 

   تقديم الشهادة ✓

 التدابير الخاصة  ✓ 

 الأحكام والعقوبات ✓  

 المطالبة بالمصاريف  ✓

 الدعم بعد المحاكمة ✓



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 طعون  وأي   القضية نتيجة بشأن معلومات   على الحصول في الحق  . 9
إذا قدّم الجاني طعناً، ينبغي إبلاغكِ بنتيجة ذلك يحقّ لكِ أن يتم إبلاغكِ بنتيجة القضية والعقوبة الصادرة.  

 الطعن. 

ولمزيدٍ من المعلومات والإرشادات حول كيفية تقديم شخصٍ ثكَْلى لطعنٍ ضد عقوبةٍ صادرة بحقّ الجاني،  
ا.  بين تدريباً خاصًّ  هناك مهلةٌ صارمة لتقديم الطلب. يرُجى التحدّثُ إلى أحد مستشارينا المدرَّ

 الممتلكات واسترداد  المستحق ة المصاريف على الحصول في الحق  . 10
إذا تمّ أخذ ممتلكاتٍ منكِ  يحقّ لكِ المطالبةُ بالمصاريف بصفتكِ شاهدة عند تقديم الشهادة في المحكمة. 

 كأدلة، فقد تكونين مستحقّة لاستعادتها.

 الإدانة بعد الجاني بشأن معلومات   على  الحصول في الحق   . 11
إذا كنتِ  (، Victim Contact Schemeيحقّ لكِ الانضمام إلى »برنامج التواصل مع الضحايا« )

يقُدّم لكِ البرنامجُ تحديثاتٍ سنوية بشأن عقوبة الجاني، بما في ذلك المراحل التي ينُظر فيها  مؤهَّلة لذلك. 
 في أمر الإفراج عنه. 

 بحقوقك   الالتزام عدم  عند شكوى تقديم في الحق   . 12
إذا كنتِ تعتقدين أن جهةً ما قد أخفقت في الوفاء بالتزاماتها بموجب »مدوّنة حقوق الضحايا« ، يحقّ لكِ  

 تقديمُ شكوى. 

تتُيح معظمُ جهات منظومة العدالة الجنائية إمكانيةَ تقديم الشكاوى عبر الكتابة أو البريد الإلكتروني أو  
للمزيد من التفاصيل، يرُجى زيارة موقع الجهة المعنية والاطلاع على إجراءاتها الخاصة  الهاتف. 

للمزيد من المعلومات والإرشادات، يرُجى التحدّثُ إلى أحد مستشارينا بالتغذية الراجعة وتقديم الشكاوى. 
ا.  بين تدريباً خاصًّ  تتوفر تفاصيلُ كيفيةِ التواصل معنا في نهاية هذا الكتيّب. المدرَّ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 والإرشاد  المساعدة  على  للحصول SAMM مع التواصل
إذا كنتِ بحاجة إلى مساعدة في فهم هذا المستند أو كانت لديكِ أي أسئلة بشأن المدونة، يمكن لفريقنا  

ا أن يقدّم لكِ دعمًا فردياً وسرياً.   بين تدريباً خاصًّ يمكنكِ الاتصال بخطّ المساعدة  من المستشارين المدرَّ
إلى الرقم   VCOPأو إرسال رسالة نصية تحمل الرمز  01214722912على الرقم 

لطلب المساعدة   info@samm.org.ukأو مراسلتنا عبر البريد الإلكتروني  07342888570
 (. VCOPبشأن »مدوّنة ممارسات الضحايا« )

 المساعدة  تقُد م أن SAMM National لـ يمكن كيف

( الخطأ«  والقتل  القتل  جرائم  بعد  »الدعم  منظمة    Support After Murder andتقُد م 
Manslaughter – SAMM National  )  متخصصًا من الأقران للأشخاص الذين فقدوا أحد  دعمًا

 أفراد أسرتهم بسبب جريمة قتل. 

 تشمل خدماتنا ما يلي: 

 الدعم الوطني عبر الهاتف • 

بون يمتلكون خبراتٍ معيشية مماثلة•   دعمٌ من الأقران يقدّمه متطوّعون مُدرَّ

 مجموعات دعم عبر الإنترنت • 

 معلوماتٌ عملية وإرشادات • 

 دعم وتعليم للصدمات النفسية • 

 إرشاد للخدمات المتخصصة • 

 الدعم طوال إجراءات العدالة الجنائية• 

نحن ندرك التحديات الفريدة التي تواجه الأسر التي فقدت أحد أفرادها بسبب جريمة قتل أو قتل خطأ،  
 لأن العديد من متطوّعينا قد مرّوا بتجارب مماثلة بأنفسهم. 

 إذا كنتِ ترغبين في معرفة المزيد عن خدمات الدعم التي نقدّمها، فلا تترددي في التواصل معنا. 

 امسح هنا للحصول على مزيد من المعلومات 

 SAMM National مع التواصل

  Support After Murderمنظمة »الدعم بعد جرائم القتل والقتل الخطأ« )
and Manslaughter – SAMM National  ) 

 07342888570/   01214722912خطّ المساعدة: 

 info@samm.org.uk:البريد الإلكتروني

 www.samm.org.ukالموقع الإلكتروني: 

mailto:info@samm.org.uk
http://www.samm.org.uk/

