
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 کوشتنی و ئەنقەست  بە کوشتنی دوای مافەکانت

 مەبەست بەبێ

ڕێنماییەك بۆ ڕێسای مافی قوربانیان بۆ  
 خێزانە خەمبارەکان

 بۆ زانیاری زیاتر ئێرە سکان بکە 



 

 

 خەمبارەکان  خێزانە بۆ  قوربانییەکان یاسای بۆ ڕێنماییەك
مردنی دڵتەزێنی کەسێکی ئازیز، یەکێکە لە بەسەرهاتە وێرانکەرەکان کە هەر کەسێك لەوانەیە  

جگە لە خەم و زەبر و زەنگی سەرسەخت، لەوانەیە لەناکاو خۆت ببینیتەوە کە  ڕووبەڕووی ببێتەوە. 
تێوەگلاویت لە پرۆسەیەکی ئاڵۆزی دادپەروەری تاوانکاری کە لەوانەیە سەرسەخت و ترسناك  

 دەرکەوێت. 

ئەو مافانە دیاری دەکات کە تۆ مافی ئەوەت هەیە لە سیستەمی دادپەروەری  یاسای مافی قوربانییەکان 
 تاوانکاری لە ئینگلاند و وێڵز وەریبگریت. 

ئەگەر پێویستت بە یارمەتی هەیە بۆ تێگەیشتن لەم نامیلکەیە یان هەر پرسیارێکتان هەیە، تیمی 
دەتوانن  ڕاوێژکارە ڕاهێنراوەکانی تایبەتمان دەتوانن یارمەتی تاکەکەسی و نهێنی پێشکەش بکەن. 

یان کورتە نامە بۆ   01214722912پەیوەندی بە هێڵی یارمەتیمانەوە بکەن بە ژمارە تەلەفۆنی 
VCOP   یان ئیمەیڵمان بۆ بنێرن بەم ئیمەیڵە   07342888570بنێرن بۆ ئێمە بۆ ژمارە

info@samm.org.uk  داوای یارمەتی بکەن لەVCOP 

بۆ منداڵانی خوار  ساڵەوەیە دەگرێتەوە.  18ئەم بەڵگەنامەیە بۆ ئەو کەسانەی کە تەمەنیان لە سەرووی 
 ساڵ تکایە ئاماژە بە یاسای پراکتیکی قوربانییەکان بۆ منداڵان بکەن 18

/https://assets.publishing.service.gov.uk 
media/5d80bc2c40f0b61cfe01b562/u18-victims-code-leaflet.pdf 

بە چەند  ئەم نامیلکەیە مافەکانت ڕوون دەکاتەوە و لە کوێ دەتوانیت دەستت بگات بە پشتگیرییەکان. 
زمانێکی جیاواز بەردەستە، لەوانە ئینگلیزی، گوجاراتی، پۆڵەندی، کوردی، پەنجابی، ئوردو و  

 عەرەبی. 

mailto:info@samm.org.uk


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 چییە؟ قوربانیان  مافی یاسای 
یاسای مافی قوربانیان ڕێنمایییەکی یاساییە کە کەمترین ستانداردی خزمەتگوزارییەکان دیاری دەکات  

 کە قوربانیان دەبێ وەریبگرن لە ڕێکخراوەکانی وەك: 

 پۆلیس  ✓

 ( CPSخزمەتگوزاری داواکاری گشتی )  ✓

 HM Courts and Tribunals Serviceبەشی دادگا و دادگاییەکانی جەنابی پاشا  ✓

 Probation Serviceخزمەتگوزاری چاودێری   ✓

 Youth Offending Teamsتیمەکانی تاوانکاری گەنجان  ✓

 خزمەتگوزاری بەندیخانەکان    ✓

 The Parole Boardدەستەی پارێزبەندی  ✓

ئەوان بەرپرسیارن لە دڵنیابوون لەوەی قوربانیان ئەو مافانە وەردەگرن کە لە یاسای مافی قوربانیان 
هاتووە و پێویستە دڵنیابن لەوەی کە قوربانیان بە دادپەروەرانە و بە ڕێزەوە و بەزەییەوە مامەڵەیان  

 لەگەڵ دەکرێت بە درێژایی پرۆسەی دادوەری تاوانکاری. 

پێویست ناکات تۆ تاوانەکەت ڕاپۆرت کردبێت بۆ ئەوەی دەستت بگات بە مافەکانت بەپێی یاسای مافی  
 قوربانیان.

 هەیە؟  مافی  بەرزکردنەوەی  مافی کێ
ئەو کەسانەی کە خەمگینن و بە لاواز یان ترساو دادەنرێن یان بە بەردەوامی کراونەتە ئامانج دەتوانن  

ئەمە لەوانەیە ڕەوانەکردن بۆ خزمەتگوزاری پشتگیری پسپۆڕ  خزمەتگوزاری بەرزتر وەربگرن. 
 لەخۆبگرێت، زووتر دوای بڕیارە سەرەکییەکان پەیوەندیکردن و دەستگەیشتن بە ئیجرائاتە تایبەتەکان. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 قوربانیان  مافی یاسای بەپێی تۆ مافی  12

 تێبگەن  لێت و  تێبگەیت ئەوەی مافی . 1
 تۆ مافی ئەوەت هەیە: 

 زانیاری وەربگریت بە شێوەیەك کە دەتوانیت لێی تێبگەیت.  ✓

 پێویستیەکانی پەیوەندیکردنت لەبەرچاو بگیرێت. ✓

 داوای زانیاری بکەیت بە شێوەی دەستگەیشتن ئەگەر پێویست بوو.  ✓

 پرسیار بکەیت ئەگەر لەو زانیاریانە تێنەگەیت کە پێت دراوە.  ✓

 ناڕەوا  دواکەوتنی بەبێ وردەکارییەکان تۆمارکردنی  مافی . 2
تۆ مافی ئەوەت هەیە بە زووترین کات دوای ڕووداوەکە وردەکاری تاوانەکە لەلایەن پۆلیسەوە تۆمار  

ئەگەر پێویست بوو لێدوانی شایەتحاڵ بدەیت یان چاوپێکەوتنت لەگەڵدا بکرێت، مافی ئەوەت  بکرێت. 
 هەیە کە پشتگیری زیاترت بۆ دابین بکرێت بۆ ئەوەی یارمەتیت بدات لەم پرۆسەیە. 

 تاوانەکە ڕاپۆرتکردنی کاتی لە زانیاری  پێدانی  مافی . 3
تۆ مافی ئەوەت هەیە لە کاتی ڕاپۆرتکردنی تاوانێك پشتڕاستکردنەوەی نووسراو وەربگریت، زانیاریت  
پێبدرێت سەبارەت بە پرۆسەی دادپەروەری تاوانکاری و پێت بڵێیت دەربارەی خزمەتگوزارییەکان بۆ  

ئەمە لەوانەیە ئەو خزمەتگوزارییانە بگرێتەوە کە دەتوانیت لەگەڵ تۆمەتبار یان تاوانبار قوربانیان. 
 کۆببیتەوە، کە بە دادپەروەری چاکسازی ناسراوە. 

پۆلیس دەتوانێت ئەفسەرێکی پەیوەندی خێزان دابنێت بۆ ئەوەی وەك پەیوەندییەك لە نێوان لێکۆڵەران  
 و خێزانێکی خەمباردا کار بکات، زانیاری و پشتگیری پێشکەش بکات بە درێژایی لێکۆڵینەوەکە. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 خزمەتگوزارییەکانی  هەبوونی و  پشتگیری خزمەتگوزارییەکانی  ڕەوانەکردنی مافی . 4
 بێت  پێویستیەکانتان بەپێی کە پشتگیری 

تۆ مافی ئەوەت هەیە کە ڕەوانەکردنت بۆ خزمەتگوزارییەکانی پشتگیری پێشکەش بکرێت، لەوانەش  
تۆ مافی ئەوەت هەیە ڕاستەوخۆ پەیوەندییان پێوە خزمەتگوزارییە پسپۆڕییەکان بۆ کەسانی خەمبار. 

بکەیت و پێویستیەکانت هەڵسەنگێندرێت بۆ ئەوەی خزمەتگوزارییەکان و پشتگیرییەکان بەپێی  
تکایە لەگەڵ یەکێك لە ڕاوێژکارە ڕاهێنراوەکانی تایبەتمان قسە بکە بۆ ئەوەی  پێویستیەکانت بگونجێن. 

وردەکارییەکانی چۆنیەتی  دڵنیا بیت کە یارمەتی و پشتگیرییەکی گونجاوت پێشکەش دەکرێت.  
 پەیوەندیکردنمان لە کۆتایی نامیلکەکە بەردەستە. 

 قەرەبووکردنەوە بە سەبارەت زانیاری  پێدانی  مافی . 5
لەو شوێنانەی کە شایستەیت مافی ئەوەت هەیە پێت بڵێن دەربارەی چۆنیەتی داوای قەرەبووکردنەوە،  

دەتوانیت لە ڕێگەی پلانی قەرەبووکردنەوەی  بۆ لەدەستدانەکەت )لەوانەش برینداربوونی دەروونی(. 
بۆ زانیاری زیاتر و  برینداربوونی تاوانکارییەوە زیاتر بزانیت دەربارەی داوای قەرەبووکردنەوە. 
وردەکارییەکانی چۆنیەتی  ڕێنمایی تکایە قسە لەگەڵ یەکێك لە ڕاوێژکارە ڕاهێنراوەکانی تایبەتمان بکە.  

 پەیوەندیکردنمان لە کۆتایی نامیلکەکە بەردەستە. 

 لێپێچینەوە  و لێکۆڵینەوە لەسەر زانیاری وەرگرتنی مافی-6
تۆ مافی ئەوەت هەیە کە لە کاتی بڕیارە گرنگەکاندا ئاگادار بکرێتەوە لە نوێکارییەکان و پێشهاتە  

هەروەها مافی ئەوەت هەیە کە هەندێك قۆناغی پرۆسەی دادپەروەری  بەرچاوەکانی کەیسەکە. 
تاوانکاری پێ بووترێت و داوای بڕیارەکان بکەیت کە لەلایەن ڕێکخراوی پەیوەندیدارەوە دووبارە  

 سەیری بکرێتەوە. 

لە هەندێك بارودۆخدا، خێزانە خەمبارەکان دەتوانن داوای کۆبوونەوە لەگەڵ خزمەتگوزاری داواکاری  
 بکەن بۆ گفتوگۆکردن لەسەر بڕیارەکانی پەیوەست بە داواکاری گشتی. ( CPSگشتی )

بڕیاریدا تۆمەتبار نەکات یان لێپێچینەوەیەك ڕابگرێت،  ( CPSئەگەر خزمەتگوزاری داواکاری گشتی )
لەوانەیە تۆ شایستەی ئەوە بیت کە داوای پێداچوونەوە بەو بڕیارە بکەیت بەپێی مافی پێداچوونەوە بۆ  

 قوربانیان.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 قوربانی  کەسی بۆ لێدوان کردنی پێشکەش مافی . 7
ڕێگەت پێدەدات ڕوونی بکەیتەوە کە چۆن خەمباربوونت  (  VPSلێدوان بۆ کەسی قوربانی )

تۆ مافی ئەوەت هەیە بە دادگا بڵێیت کە چۆن کاریگەری  کاریگەری لەسەر تۆ و خێزانەکەت هەبووە. 
لەوانەیە لێدوانەکەت لە کاتی سزادان و بڕیارەکانی تری دادپەروەری  خەمبارییەکەت لەسەر بووە. 

 تاوانکاریدا لەبەرچاو بگیرێت، وەك لە دانیشتنی پارێزبەندی. 

 دەتوانیت لە دادگادا داوای خوێندنەوەی لێدوانەکەت بکەیت یان بەناوی تۆوە بخوێنرێتەوە. 

 پرۆسەی  و دادگاییکردنەکە بە سەبارەت  بدرێت پێ زانیاریت کە ئەوەی مافی. 8
 شایەتحاڵێك  وەك تۆ ڕۆڵی و دادگاییکردنەکە

تۆ مافی وەرگرتنی زانیاریت هەیە دەربارەی بەروارەکانی دادگا، شوێن و دەرئەنجامی هەر دانیشتنێكی  
 دادگایی.

دوای   و  دادگاییکردنەکە  کاتی  لە  و  دادگاییکردنەکە  پێش  دەتوانیت  بوو  بەڵگە  بە  پێویستت  ئەگەر 
وەربگریت.   یارمەتی  دەتوانێت  دادگاییکردنەکە  کێ  کە  بکەینەوە  ڕوونی  دەتوانین  زیاتر  زانیاری  بۆ 

 یارمەتیت بدات بۆ ئامادەکاری بۆ ئەمانەی خوارەوە: 

 دادگای پشتگیری پێش دادگاییکردن✓

 مافەکانت لە کاتی دادگاییکردنێکدا و چاوەڕوانی چی بکەیت ✓

 لە دادگا چی ڕوودەدات ✓

 بەڵگەدان ✓

 ڕێوشوێنی تایبەت ✓

 بڕیار و سزادان ✓

 Claiming expensesداواکردنی خەرجییەکان ✓

 پشتگیری دوای دادگاییکردن. ✓



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 تانەیەك هەر و کەیسەکە دەرئەنجامی لەسەر زانیاری  پێدانی  مافی . 9
ئەگەر تاوانبار تانە بدات، پێویستە  تۆ مافی ئەوەت هەیە دەرئەنجامی کەیسەکە و سزاکەت پێ بوترێت.  

 دەرئەنجامەکەیت پێ بڵێن.

دژی   لە  بدات  سزایەك  لە  تانە  دەتوانێت  خەمبار  کەسێکی  چۆن  کە  ئەوەی  لەسەر  زیاتر  زانیاری  بۆ 
سنوورێکی کاتیی توند  تاوانبارێك تکایە لەگەڵ یەکێك لە ڕاوێژکارە ڕاهێنراوەکانی تایبەتمان قسە بکە.  

 هەیە بۆ ئەوەی کەی دەتوانیت داواکاری پێشکەش بکەیت. 

 کەلوپەلەکان گەڕاندنەوەی و  خەرجییەکان پارەی پێدانی مافی. 10
ئەگەر  تۆ مافی ئەوەت هەیە وەك شایەتحاڵێك داوای خەرجییەکان بکەیت بۆ پێدانی بەڵگە لە دادگا. 

 کەلوپەل وەك بەڵگە وەرگیرابێت، لەوانەیە مافی وەرگرتنەوەیت هەبێت. 

 سزادان دوای  تاوانبار  دەربارەی زانیاری پێدانی مافی. 11
تۆ مافی ئەوەت هەیە بەشداری لە پلانی پەیوەندیکردن بە قوربانی بکەیت، ئەگەر شایستەی ئەوە بیت.  

پلانەکە ساڵانە نوێکارییەکانت پێدەدات لەسەر سزای تاوانباران، لەوانەش کەی بیر لە ئازادکردنیان 
 دەکرێتەوە. 

 مافەکانت  جێبەجێنەکردنی  لەسەر سکاڵاکردن مافی. 12
ئەگەر پێت وایە ڕێکخراوێك نەیتوانیوە ئەرکەکانی خۆی بەپێی یاسای قوربانیان جێبەجێ بکات، ئەوا  

 تۆ مافی ئەوەت هەیە سکاڵا تۆمار بکەیت. 

زۆربەی ڕێکخراوەکانی دادپەروەری تاوانکاری ڕێگەت پێدەدەن نامەیان بۆ بنووسیت، ئیمەیڵ بنێریت  
بۆ زانیاری زیاتر تکایە سەردانی  یان تەلەفۆنیان بۆ بکەیت بۆ ئەوەی سکاڵایان لەسەر تۆمار بکەیت. 

بۆ  ماڵپەڕی ڕێکخراوە پەیوەندیدارەکان بکە و ئاماژە بە سەرنج و تێبینی و ڕێکاری سکاڵاکانیان بکە. 
زانیاری زیاتر و ڕێنمایی تکایە قسە لەگەڵ یەکێك لە ڕاوێژکارە ڕاهێنراوەکانی تایبەتمان بکە.  

 وردەکارییەکانی چۆنیەتی پەیوەندیکردنمان لە کۆتایی ئەم نامیلکەیەدا بەردەستە. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 ڕێنمایی  و  یارمەتی بۆ SAMM بە پەیوەندیکردن
ئەگەر پێویستت بە یارمەتی هەیە بۆ تێگەیشتن لەم بەڵگەنامەیە یان هەر پرسیارێکت هەیە سەبارەت  
بە کۆدەکە، تیمی ڕاوێژکارە ڕاهێنراوەکانی تایبەتمان دەتوانن یارمەتی تاکەکەسی و نهێنی پێشکەش  

یان   01214722912دەتوانن پەیوەندی بە هێڵی یارمەتیمانەوە بکەن بە ژمارە تەلەفۆنی بکەن. 
یان ئیمەیڵمان بۆ بنێرن بەم   07342888570بۆ ئێمە بکەن بە ژمارە تەلەفۆنی  VCOPنوسینی 
داوای یارمەتی بکەن لە یاسای پراکتیکی قوربانییەکان   info@samm.org.ukئیمەیڵە 

(VCOP .) 

 بۆ زانیاری زیاتر ئێرە سکان بکە 

  SAMM) مەبەست بێ بە کوشتنی  و ئەنقەست بە کوشتنی دوای  پشتگیری  چۆن
National ) بێت  یارمەتیدەر دەتوانێت 

پشتگیری  (  SAMM Nationalپشتگیری دوای کوشتنی بە ئەنقەست و کوشتنی بە بێ مەبەست ) 
 پسپۆڕی هاوتەمەنەکان پێشکەش بەو کەسانە دەکات کە بەهۆی کوشتنەوە خەمبار بوون. 

 خزمەتگوزارییەکانمان بریتین لە: 

 پشتگیری تەلەفۆنی نیشتمانی• 

 پشتگیری هاوڕێیان لەلایەن خۆبەخشە ڕاهێنراوەکانەوە کە ئەزموونی زیندوویان هەیە • 

 گروپەکانی پشتگیری ئۆنلاین• 

 زانیاری و ڕێنمایی پراکتیکی • 

 پشتگیری و پەروەردەی زەبر و زەنگ• 

 ئاڕاستەکردن بۆ خزمەتگوزارییە پسپۆڕەکان• 

 پشتگیری لە سەرانسەری پرۆسەکانی دادپەروەری تاوانکاری • 

ئێمە لەو تەحەدایە ناوازانە تێدەگەین کە ڕووبەڕووی ئەو خێزانانە دەبنەوە کە لە ڕێگەی کوشتنی بە  
ئەنقەست و کوشتنی بێ مەبەستەوە خەمبار دەبن، چونکە زۆرێك لە خۆبەخشەکانمان خۆیان ئەزموونی  

 هاوشێوەیان بەسەر بردووە. 

ئەگەر دەتەوێت زیاتر دەربارەی خزمەتگوزارییە پشتگیرییەکانمان بزانیت تکایە دوودڵ مەبە لە  
 پەیوەندیکردنمان.

 بێ بە کوشتنی و ئەنقەست بە کوشتنی  دوای پشتگیری بە بکەن پەیوەندی

 (SAMM National) مەبەست

  SAMMپشتگیری دوای کوشتنی بە ئەنقەست و کوشتنی بە بێ مەبەست ) 
National ) 

 07342888570/  01214722912هێڵی یارمەتی:  

 info@samm.org.ukئیمەیل: 

 www.samm.org.ukماڵپەڕ: 

mailto:info@samm.org.uk
http://www.samm.org.uk/

